
Nº:13974638 / Data: 20.08.2025

Nº do cliente: 2709642

Refêrencia: 

Atlas Schindler - SUL-NI/MOD&EI_POA

Rua Santo Guerra 83

Porto Alegre - RS

90240-170

Tel:    

Comprovante Digital
Relatório gerado eletronicamente

UNIV FED CIEN E SAUDE DE PORTO ALE
R SARMENTO LEITE 245
CENTRO HISTORICO
PORTO ALEGRE - RS
90050-170

Descrição do equipamento

Installation: 17011804340  /1804340

Address: ELEVADOR NEO PREFERENCIAL P2 PREDIO 3 PORTONOVO EMPREEND E CONST LTD,

SARMENTO LEITE, 00245 PREDIO III, PORTO ALEGRE -

Contract No: 36917601

Descrição do trabalho Manutenção Corretiva

informação chamador: Nome: Helen, Tel: 51989248046, Data: 19.08.2025, Tempo: 10:50:29

Descrição de falha : VEC-botão do quinto andar não funciona - serviço predio 3

Nº da Atividade: 74559380

Nome do técnico(a): Gerson Farias Munhoz

Atendimento de manutenção corretiva no seu equipamento nº acima citado no dia 19.08.2025. Os nossos técnicos identificaram que se

tratava de um problema de botoeiras e/ou indicadores de cabina não conforme danificado por vandalismo. Caso a visita técnica se

der por uma situação fora da cobertura do seu contrato, esta poderá estar sujeita a cobrança no valor de R$ 175,00 O equipamento

ficou funcionando normalmente.

Primeira atividade data e hora Atividade

19.08.2025 11:59:00 Callback

Atividades fora da cobertura do seu contrato estarão sujeitas à cobrança.

Comentario técnico:

Atendimento mais tarde Botão quinto andar cabine danificado

Documento assinado durante as atividades.

Sua assinatura

Jorge

Sua solicitação foi atendida de acordo com o contrato vigente.A execução das atividades listadas foi confirmada pela Assinatura

eletrônica.
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